
 

テレビ機能の初期設定に関するご注意 
 

本パソコンには、テレビ映像をワイヤレスでお楽しみいただける「AirTV」を備えております。 

本紙では AirTV 初期設定時の注意事項についてご説明しますので、テレビ機能をご利用にな

る前に必ずお読みください。 
  

■注意事項 

AirTV ガイドの手順に従い「AirTV 初期設定をする」および「チャンネルと番組表の設定をす

る」を行いましたら、すぐにパソコンを再起動してください。パソコンを一度も再起動せずにテレ

ビ機能をご利用頂きますと、以下の現象が発生する場合があります。 

・ 番組表が取得できない。 

・ 番組表が取得できない状態のまま、番組の予約時間が来てもその実行に失敗する。 

 

なお、パソコンを再セットアップした場合も必ず上記の操作を行ってください。 

 

＜補足＞ 

番組表の取得については、インターネットから取得することも可能です（ADAMS-EPG+）。 

取得方法は AirTV ガイド「インターネットから番組表をダウンロードする」を参照してください。 

 

 

■本件に関するお問い合わせ先 

本説明にご不明な点がございましたら、以下の専用電話にご連絡くださいますようお願いい

たします。 
 

NEC 121 コンタクトセンター 
フリーコール：0120 - 977 -121 

受付日時：9:00 ～ 19:00 (年中無休) 

延長の時間帯（17:00～19:00）でのお問い合わせには、121wareお客様登録が必
要となります。 
＊携帯電話、PHSなどフリーコールをご利用いただけないお客様は、下記電話番号

へおかけください。 
TEL 03 -6670 ‒ 6000 

(通話料はお客様のご負担になりますことをご了承ください。) 
 

 

853-810893-001-A 

*810893001A* 


