
重要保管  本紙は、ご覧いただいた後も大切に保管してください。 
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ソフトウェア使用条件適用一覧 

お使いの機種、モデルによって、添付されているソフトウェアは異なります。 

ソフトウェア製品名 適用される使用条件 

Windows® 8.1 

Windows® 8.1 Pro 

または 

Windows® 7 Professional 

・マイクロソフト ソフトウェア ライセンス条項 

 (初回起動時に「マイクロソフト ソフトウェアライセンス条項」画面で表示されます) 

・品質保証責任等についての条件 

 (「ソフトウェアのご使用条件」の裏面) 

Microsoft Office Personal 2013 

マイクロソフト ソフトウェア ライセンス条項/品質保証規定 

(Officeの初回起動時、またはインストール後に「マイクロソフト ソフトウェアライセンス 

条項」画面で確認できます） 

Microsoft Office Home and Business 

2013 

マイクロソフト ソフトウェア ライセンス条項/品質保証規定 

(Officeの初回起動時、またはインストール後に「マイクロソフト ソフトウェアライセンス 

条項」画面で確認できます） 

Microsoft Office Professional 2013 

マイクロソフト ソフトウェア ライセンス条項/品質保証規定 

(Officeの初回起動時、またはインストール後に「マイクロソフト ソフトウェアライセンス 

条項」画面で確認できます） 

マカフィー リブセーフ 

使用許諾契約 

（インストール時に「McAfee® LiveSafe - Internet Securityのインストール」 

 画面で確認できます。） 

mazec for Windows 日本語版 
ソフトウェアライセンス契約書 

(インストール時に「使用許諾契約」画面で表示されます) 

上記以外のソフトウェア製品 ソフトウェアのご使用条件 
  

添付ソフトウェアサポート窓口一覧 
本製品に添付しております各種ソフトウェアのサポート等に関しましては、以下の窓口までお問い合わせください。 
なお、お使いの機種、OS、モデルによって、添付されているソフトウェアは異なります。 

●Microsoft Office Personal 2013、Microsoft Office Home and Business 2013、Microsoft Office Professional 2013 
本製品に添付の Office パッケージにあるマニュアルに従い、マイクロソフト株式会社にお問い合わせください。 

URL ： http://support.microsoft.com/ 
 

●Adobe® Reader® 
 Adobe Systems Incorporated（アドビ システムズ社）から無償で提供されている製品のため、ユーザーサポートはございません。 
 
●mazec for Windows 日本語版 
株式会社MetaMoJi メールサポート 

URL ： http://product.metamoji.com/enterprise/product/mazec_win/support/ 
 

●Roxio Creator LJB 
コーレル株式会社 
＜電話でのお問い合わせ＞ 
受付時間 ： 10:00～12:00/13:30～17:30 月～金曜日（祝日、指定休業日は除く） 
電話番号 ： 0570-003-002（有料：ナビダイヤル） 

＜インターネットでのお問い合わせ＞ 
URL ： http://www.roxio.jp/support/ 

 

853-811141-014-A 

    
*811141014A* 



Microsoft、Windows、Officeロゴ、Outlook、Excel、PowerPoint、OneNote、SkyDriveおよびWindowsのロゴは、米国Microsoft Corporationの

米国およびその他の国における商標または登録商標です。Skype の名称、これに関する商標とロゴ、および「S」ロゴは、Skypeまたはそ

の関連事業体の商標です。 

Adobe、およびReaderは合衆国およびその他の国におけるAdobe Systems Incorporatedの商標または登録商標です。 

Symantec, Symantec ロゴ、Norton、NortonLiveは、Symantec Corporation または関連会社の米国及びその他の国における登録商標です。 

その他の会社名、商品名は、各社の商標または登録商標です。 
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●マカフィー リブセーフ 
・マカフィー・カスタマーサービスセンター 
登録方法やお支払い等のオペレーション上のお問い合わせを頂くインバウンドラインです。 

受付時間 ： 月〜金曜 9:00〜17:00 (祝祭日を除く) 
電話番号 ： 0570-030-088（ナビダイヤル：通信費のみお客様負担） 

 ※サポートは無料 
URL ： http://www.mcafee.com/japan/mcafee/support/ 
E-mail ： http://www.mcafee.com/japan/mcafee/support/cs_email.asp  

このパソコンをご購入されたかたのみが対象となります。 
 
・マカフィー・テクニカルサポートセンター 
ソフトウェアのご使用上の操作方法や不具合等の技術的なお問い合わせを頂くインバウンドラインです。 

受付時間 ： 年中無休9:00〜21:00 
電話番号 ： 0570-060-033（ナビダイヤル：通信費のみお客様負担） 

 ※サポートは無料 
URL ： http://www.mcafee.com/japan/mcafee/support/ 
E-mail ： http://www.mcafee.com/japan/mcafee/support/tspc_email.asp  

このパソコンをご購入されたかたのみが対象となります。 
 
●セカンドブック グループ 
株式会社ビジー・ビー セカンドブック グループサポート 

E-mail ： supportsb@busybee.co.jp 
 

●CyberLink PowerDVD、CyberLink YouCam 5 BE 
サイバーリンク株式会社 サイバーリンク・カスタマーサポート 
＜電話でのお問い合わせ＞ 
受付時間 ： 10:00～13:00/14:00～17:00（土曜・日曜・祝日・休業日を除く） 
電話番号 ： 0570-080-110 
  03-5205-7670（PHS・一部IP電話はこちら） 
  （通話料はユーザー負担となります） 

＜インターネットでのお問い合わせ＞ 
URL ： http://support.cyberlink.jp/ 

 
●本紙記載以外のソフトウェア 
本紙記載以外のソフトウェアに関しましては、以下へお問い合わせください 

 
・まずはNECの「ビジネスPC」サイトのビジネスPCユーザサポート「サポート情報（ダウンロード）」でQ&Aを探す 

URL ： http://jpn.nec.com/products/bizpc/index.html 
 
・答えが見つからない場合 → 
◆使い方のご相談 
セットアップやWindowsの基本操作、添付アプリケーションなどの技術的なご相談。 

◆121コンタクトセンター「使い方相談窓口」 
受付時間 ： 9:00～19:00（年中無休） 
電話番号 ： 0120-977-121（フリーコール） 
※  携帯電話、PHS、IP電話の方は、03-6670-6000（通話料お客様負担）へ。 
※  使い方相談は、事前にお客様情報の登録（保有商品の登録含む）が必要です。 

インターネット （ http://121ware.com/my/ ）からご登録いただけます。 
なお、「8番街」でお客様登録をして頂いている場合でも、お手数ですが改めてのご登録が必要です。 

※  サービス内容は予告なしに変更することがあります。 
最新の情報は http://121ware.com/121cc/ をご覧ください。 


